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Tre�punkt 
Glaibasel

 

SPENDEN:
Postkonto: 40-31290-7 / IBAN CH61 0900 0000 4003 1290 7

Bank Cler AG Konto Nr.: 40-008888-1 / IBAN: CH84 0844 0424 0872 9000 5

ÖFFNUNGSZEITEN:
Montag bis Freitag: 8.30 – 17.00 Uhr

Samstag: 8.30 – 16.00 Uhr
Sonntag: Geschlossen

Treffpunkt Glaibasel
Feldbergstrasse 148
4057 Basel
Telefon: 061 693 23 01
info@treffpunktglaibasel.ch
www.treffpunktglaibasel.ch

ANGEBOTE
» Administrative Hilfe
» Aufenthaltsmöglichkeit
» Ausbildung /Praktikum
» Ausflüge und Besuche
» Begleitung
» Beratungen für allgemeine Anliegen
» Beratungen für juristische Anliegen
» Beratungen für soziale Anliegen
» Beschäftigungsprogramm 
» Bibliothek
» Budgetberatung und -Planung
» Deutschkurs
» Essensgutscheine
» Freiwillige Einsätze
» Garten und Terrasse
» Gemeinnützige Arbeit/Vollzug
» Gesellschaftsspiele
» Haarschnitt / Bartschnitt
» Hygieneartikel-Abgabe
» Internet / WLan Verbindung
» Kleider-Abgabe
» Korrespondenz
» Kunst & Kultur
» Medizinische Sprechstunde
» Mittagessen
» Nachhilfe
» Näh- und Flickutensilien
» Notfallversorgung
» Patientenverfügung
» Persönliche Gespräche 
» Postverwaltung
» Rechnungswesen
» Renten- und Lohnverwaltung
» Schuldenberatung /-sanierung
» Steuererklärung und Steuererlass
» Tee und Kaffee
» Telefon für Notfälle
» Tier-Futter-Bon-Abgabe
» Triage
» TV-Raum
» Unterstützung bei der Arbeitssuche
» Unterstützung bei der Wohnungssuche
» Zeitungen/Zeitschriften
» Zivildienststelle 

PROJEKTE
AUSFLÜGE: Wir organisieren für Besucher 
verschiedene Ausflüge, wodurch, die Menschen 
für eine begrenzte Zeit das Leben geniessen, sich 
besser fühlen, die Probleme für eine gewisse Zeit 
vergessen können.
BIBLIOTHEK: Eine Bibliothek /Ludothek voll mit 
diversen Büchern, Comics, Cartoons, Heftli, DVD 
Kreuzworträtsel, Gesellschaftsspiele, oder CDs, 
etc. ist für unsere Besucher*innen vorhanden. 
Cooking S.O.S.: Jeden Monat einmal wird in der 
Küche des Vereins Treffpunkt Glaibasel im 
Rahmen des Koch-Kurs-Projekts „Cooking 
S.O.S.“ zusammen gekocht und gebacken.
CUT & GO: Es besteht für alle Gäste die 
Möglichkeit sich einmal pro Monat  durch 
ausgebildete Fachpersonen die Haare schneiden 
und/oder den Bart stutzen bzw. trimmen zu 
lassen.
DOCTOR: Monatlich zwei Mal stehen Ärzte*innen für 
unsere Besucher*innen zur Verfügung. Menschen 
können ihre gesundheitlichen Anliegen mit den 
Ärzten besprechen und  sich untersuchen lassen. 
easyDEUTSCH: Alle Personen dürfen einen 
Deutschkurs besuchen. Ziel ist eine gelungene 
Integration von Besuchern, die es mit der 
deutschen Sprache nicht einfach haben, zu 
erreichen.
fashionDAY: Alle bedürftige Männer und Frauen 
bekommen von uns ganz neue und/oder sehr 
weniger getragene, jedoch gepflegte und 
saubere Secondhandkleider oder -schuhe.
FREIWILLIGE ARBEIT: Wir bieten die Möglichkeit 
sich freiwillig bei uns zu engagieren und bei 
unseren Angeboten und/oder Projekten 
mitzuwirken.
GEMEINNÜTZIGE ARBEIT/ VOLLZUG: 
Menschen können bei uns ihre Bussen/Strafen 
durch gemeinnützige Arbeit abarbeiten.
glaiKINO: Unsere Besucher*innen dürfen in unseren 
Räumlichkeiten diverse Filme zusammen schauen 
und Snacks sowie Getränke  geniessen. 
HESCH MER MOL 5 STUTZ? Falls  jemand Sie 
anspricht und nach Geld fragt, können Sie 
unseren Essens-Gutschein im Wert von CHF 5.- 
für ein gutes Mittagsessen schenken anstatt 
Bargeld zu geben. 
myJOB: Alles aus der  Arbeitswelt wird thematisiert: 
Lebenslauf,  Bewerbungsdossier 
zusammengestellt, fehlende Arbeitszeugnisse/ 
Diplome/Zertifikate gefordert, Hilfe bei 
Bewerbungsschreiben geleistet, 
Vorstellungs-Training durchgeführt. 
myLEARNING: Im Verein Treffpunkt Glaibasel 
besteht die Möglichkeit an Samstagen von 08.30 
bis 12.00 Uhr eine Nachhilfe für Kinder und 
Jugendliche kostenlos zu besuchen.
PRAKTIKUM /Ausbildung: Unsere Organisation 
stellt dauerhaft  ein 1-jähriges und  anerkanntes 
Praktikum für engagierte und gewillte junge 
Menschen zur Verfügung.
simpleART: Unsere Besucher*innen dürfen sich mit 
kreativen Tätigkeiten beschäftigen, um ihre 
Gefühle, Gedanken, innere Welt durch Kreativität 
zum Ausdruck zu bringen. 
SoBe: Den Menschen, welche keine 
Arbeitserfahrungen haben,  bieten wir einen 
geschützten und betreuten  Arbeitsplatz an. So 
findet eine allgemeine Sozialisation-Integration 
sowie eine berufliche Vorbereitung auf den 
1.Arbeitsmarkt durch ein Beschäftigungsprogramm 
statt.
sweetHOME: Menschen bekommen nötige 
Unterstützung von uns im Bereich Wohnen: sei 
es zusammen Wohnungsinserate suchen oder 
Besichtigungstermine zu vereinbaren. Im 
Weiteren unterstützen wir die Klient*innen bei der 
Suche für geeignete Heime, Einzelzimmer, WG`s 
oder betreutes Wohnen. 
ZIVILDIENSTSTELLE: Im Treffpunkt Glaibasel 
dürfen motivierte zivildienstpflichtige Personen 
ihren Zivildienst absolvieren. 

SPENDEN
Privatspersonen: Caspar Abt,  Anonym, Gertrud Bärtschi, Dr.iur. Andreas Bernoulli, 
Celine Bieger, Elisabeth Bieger-Hänggi, Flavio Bruni, Rudolf Damann, Käthi & 
Thomas Diethelm-Nüssli, Bettina Eichenberger,  Daniel Eisler, Anna Maria Ermacora, 
Ruedi Escher, Werner Fintschin, Dr. iur. Andreas Flückiger, Rolf Gasser, F. Grünen-
wald, Hans-Ueli Gubser, Elisabeth Ka., Boas Kirchhofer, Kurt Kräucher, Karl Krüsi, 
Ilona Koch & Kurt Kräuchi, Marie Anna & Walter Looser, Brigitte & Jürg Meister-Goth, 
Gertrud Müller, Marianne & Richard Oeschger, Annemarie Renz, Simone & Michael 
Rockenbach-Renz, Martin Ruch, Markus Ruser, Irene & Klaus Ryser, Kanita Sabano-
vic, Irina Sautter-Rockenbach, Franziska Stursberg, Annigna Sutter-Burkhalter & 
Hans Sutter-Burkhalter, Pia Vökt, Suzanne Volk, Lumir Lev von Kunovits, Fritz 
Weyermann.

Kirchen: Evangelisch-Lutherische Kirche Kollekte 193.00, Evangelisch-Reformierte 
Kirche des Kantons Basel-Stadt  Lass mich nicht allein 2`000.00 und Beitrag  
5`000.00, Evangelisch-Reformierte Kirchgemeinde Birsfelden Kollekte 334.00, 
Reformierte Kirchgemeinde Kleinbasel evangelisch-reformierte Kollekte 293.15.

Firmen: BASF Schweiz AG – Logistik Team 200.00, Basler Zeitung „Hilft Not lindern“ 
2`000.00, eyelevel Schweiz AG 100.00, F. Hoffmann–La-Roche-AG 5`000.00, Hammer 
Apotheke 300.00,  Novartis Pharma AG 800.00, Puls AG Health Communication 
2`000.00.

Zweckgebunden: Bank für Internationalen Zahlungsgleich Einlage für Notfälle 
4`000.00, Stiftung Pfarrer Franz Josef Lüthi, Einlage für Notfälle 5'000.00.

Stiftungen & Vereine & Gemeinschaften: Bühlmann Kühni Stiftung 750.00,  Carl 
Burger Stiftung Münchenstein 7`000.00,  Dr.h.c. Emile Dreyfus Stiftung 20`000.00, 
Dr. Jenö Staehelin Stiftung 200.00,  Dr. Kurt L. Meyer Stiftung 1`000.00, E.E. Zunft zu 
Weinleuten Basel 750.00,  Fondation Emarika 1`000.00, Fussballverband Satus RV 
Nord 700.00,  Einwohnergemeinde Riehen 2`500.00, Gemeinnützige Stiftung 
Mundaun 1`000.00, Jürg Walter-Meier- Stiftung 2`000.00, Kommission der 
Arbeitshütte BS 10`000.00,  Kunigunde und Heinrich Stiftung 5`000.00,  Leonhard 
Paravicini Stiftung 1`000.00, Louise Aubry-Kappeler-Stiftung 1`000.00,  Margot und 
Erich Goldschmidt & Peter Renée Jacobson Stiftung 5`000.00, Mary und  Ewald E. 
Bertschmann Stiftung 3`000.00, Trauergemeinschaft im Memoriam Rudolf Wyss 
2`150.00, SFD - Stiftung für Drogenarbeit 5`000.00, Stiftung für Hilfeleistungen an 
Arbeitnehmende 4`000.00, Thomi Hopf Stiftung 2`000.00, Stiftung zur Förderung 
der Lebensqualität in Basel und Umgebung 10`000.00, Wittmann-Schmid Stiftung 
5`000.00, Stiftung Klaus Lechler 10`000.00, Thiersch Stiftung 2`000.00, Vinzenzge-
meinschaft CH + BS/BL 41.65. 

Sach- & Warenspenden:  Apple Store Freiestrasse-Team  Weihnachtsgeschenke-Ak-
tion / Beiersdorf AG-Nivea diverse Körperpflege-Produkte / Bell Schweiz AG Tag der 
guten Taten & Weihnachtsessen-Events /  Betty Bossi AG Tag der guten Taten-Event 
/  Halba AG eine Palette Tafelschokolade / Hüseyin Karayapi  für Umsetzung des 
Jahresberichts / Ikea AG Pratteln Gutschein und diverse Holzmöbel / Schweizer Tafel 
Bringen von diversen Lebensmitteln /  Thiersch Stiftung 50-Tierarzt-Gutscheine / 
Troja Fresh diverse Früchte / Wassermann & Company  AG Jahreszeit-Events.

Langfristige Beiträge: Christoph Merian Stiftung 60`000.00 / Subventionen Kanton 
Basel-Stadt zu Finanzhilfe Kanton Basel-Stadt 91`000.00.
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TEAM
Verein Treffpunkt Glaibasel

Hüseyin HASKAYA - Geschäftsführer
lic.iur.  &  Dipl. Sozialarbeiter FH & 
DAS Socialmanagement  &  Praxisausbildner 

Aybike ALGIN Springerin-Allrounderin
Bülent KARATASTAN freiwilliger  Coiffeur CUT&GO
Dr.med. Annette HEIERLE freiwillige DOCTOR 
Dr.med. Daniel BUESS freiwilliger DOCTOR
Dr.med. Felix MIHATSCH freiwilliger DOCTOR
Dr.med.  Gerd LAIFER freiwilliger DOCTOR
Dr.med. Katja WOLF freiwillige DOCTOR
Dr.med. Linda HECHT freiwillige DOCTOR
Dr.med. Magdalena GANTENBEIN freiwillige DOCTOR
Dr.med. Zoë BURDET freiwillige DOCTOR 
Fabienne BERNER freiwillige Allrounderin
Holger GÖTTSCHE freiwilliger Lehrer easyDEUTSCH
Janaja SIMECEK  Springerin-Allrounderin
Jochen ARRANTO freiwilliger Allrounder 
Julia GASSERT freiwillige Allrounderin
Karl KRÜSI freiwilliger–Transport
Kemal KAYA freiwilliger Allrounder /Springer 
Laura COSATO Praktikantin / Springerin-Allrounderin
Laura POL freiwillige Allrounderin
Lhantsom BONANG freiwillige Allrounderin
Louisa CHYLEWSKI Springerin-Allrounderin
Lukas MADARASZ freiwilliger IT Support
Marianne OESCHGER freiwillige Allrounderin
Matteo PAONESSA Praktikant
Mustafa ALAKUS freiwilliger Allrounder /Springer 
Niggi RÖTHLISBERGER freiwilliger Lektor-Korrektor
Perihan CIFTCI Beschäftigungsprogramm SoBe
Sultan HOSSAIN Koch/Küchen- & Haushaltleitung/Allrounder
Tony ROS freiwilliger Allrounder 
Ursula SIGRIST Köchin/Küchenleitung/Dipl. Krankenschwester 
Zina TOUKABRI Springerin-Allrounderin



VORSTAND
Dr. Walter STRUB, Präsident  /  Eva BIEGER, Beisitzerin  /  Kandid GANTER, Finanzen   / 
Margrit FUCHS, Projekte, Fundraising  / Simone RENZ ROCKENBACH, Nahtstelle

PATRONATSKOMITEE
Peter BÄCHLE, Rita KING, Tobit SCHÄFER, Niggi SCHOELLKOPF, Dr.med.vet. Till SUTER, 
Pfr.Dr. Georg VISCHER.
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BILANZ                31.12.21   31.12.20
Aktiven

Flüssige Mittel 281’626.67 276’053.93
Bankkonto für Fonds Notfälle*) 13’348.80 8’409.20
Übrige kurzfristige Forderungen 9.55 2’858.00
Aktive Rechnungsabgrenzungen 256.15 1’349.00
Total Umlaufvermögen 295’241.17 288’670.13

Mobilie Sachanlagen 0.00 1’288.00
Total Anlagevermögen 0.00 1’288.00

Total Aktiven 295’241.17 289’958.13

Passiven

Kreditoren 2’462.50 541.90
Noch nicht bezahlter Aufwand 19’896.50 20’339.00
Erträge für nächstes Jahr 60’000.00 60’000.00
Total kurzfristiges Fremdkapital 82’359.00 80’880.90

Fonds Diverse 97’810.80 99’810.80
Fonds für Notfälle*) 10’348.80 8’409.20
Total Fonds 108’159.60 108’220.00

Vereinskapital 85’182.13 82’562.96
Ergebnis 3’865.34 2’619.17
Fonds Betriebsreserve 15’675.10 15’675.10
Total Organisationskapital 104’722.57 100’857.23

Total Passiven 295’241.17 289’958.13
*) Entnahme CHF 3'000.00 von Fonds wurde noch nicht überwiesen.

ERFOLGSRECHNUNG 2021 2020
Betrieblicher Ertrag  
Ertrag aus Aktivitäten 0.00 3’794.36 
Erträge aus Spenden 130’821.09 210’739.34 
Beiträge von Kirchen 7’820.15 8’488.85
Beiträge langfristig 60’000.00 47’000.00
Finanzhilfe Kanton Basel-Stadt 91’000.00 76’000.00
Übrige Betriebserträge 2’622.25 5’178.00
Abgrenzungen Spenden 0.00 -58’200.00
Total betrieblicher Ertrag 292’263.49 293’000.55

Aufwand für Material und Waren -10’092.50 -13’123.27

Bruttoergebnis vor Personalaufwand 282’170.99 279’877.28

Personalaufwand
Lohnaufwand --205’568.30 -198’708.60
Sozialversicherungsaufwand -31’790.10 -29’620.80
Übriger Personalaufwand -370.40 -3’311.25
Total Personalaufwand -237’728.80 -231’640.65

Bruttoergebnis nach Personalaufwand 44’442.19 48’236.63

Übriger betrieblicher Aufwand  
Raumaufwand -18’004.65 -18’056.67
U/R/E mobile Sachanlagen -1’469.63 -1’142.05
Sachversicherung und Gebühren -431.40 -408.40
Energie- und Entsorgungsaufwand -3’989.35 -5’020.99
Verwaltungsaufwand -8’870.40 -8’699.23
Öffentlichkeitsaufwand -3’015.35 -4’486.40
Sonstiger betrieblicher Aufwand -3’046.97 -5’601.12
Total betrieblicher Aufwand -38’827.75 -43’414.86

Abschreibungen -1’288.00 -1’408.00

Finanzerfolg -159.35 -256.10

Betriebsergebnis 4’167.09 3’157.67

Ausserordentlicher Erfolg -301.75 -538.50

Jahresergebnis 3’865.34 2’619.17

RÜCKSCHAU UND AUSBLICK
Das Jahr 2021 war eine nahtlose Fortsetzung des Geschehens im Jahr zuvor. Die Corona–Pandemie 
beherrscht heute noch immer die Abläufe im Treffpunkt Glaibasel, d.h. das Essen findet nach wie 
vor als «Take – Away» statt und das  Konsumieren des Mittagessens in unseren Räumlichkeiten ist 
ebenfalls noch nicht möglich. Im Gegenteil: Das Auftauchen der Omikron–Variante, welche 
besonders ansteckend ist, hat die Situation zusätzlich erschwert und zu mehreren Ausfällen beim 
Personal geführt. Dank der guten Organisation und dem tollen Einsatz des Teams vor Ort konnte 
der Betrieb dennoch zur Zufriedenheit aller aufrechterhalten werden. Deshalb ein ganz grosses 
Dankeschön für Euren Einsatz!
Nachdem ich nun seit November 2013 das Amt als Präsident des «Treffpunkt Glaibasel» ausüben 
durfte, ist es nun an der Zeit, die Verantwortung in neue Hände zu übergeben. Ich durfte in dieser 
Zeit sehr viele interessante und lehrreiche Erfahrungen sammeln. Dies besonders deshalb, weil ich 
als Naturwissenschaftler keine fachspezifischen Kenntnisse im Sozialbereich mitbrachte. Ich 
konnte aber während der ganzen Zeit auf ein kompetentes Team zurückgreifen, welches mich 
tatkräftig unterstützte. Herzlichen Dank dafür.
An der GV 2022 werde ich mein Amt an zwei jüngere, sehr motivierte Mitglieder des Vorstandes 
weitergeben. Ich wünsche ihnen, dem ganzen Vorstand, dem Team und dem «Treffpunkt 
Glaibasel» alles Gute für die Zukunft und sage «adieu» oder eher «auf Wiedersehen».
Basel, im März 2022  Dr. Walter Strub, Präsident

« G» wie GLAIBASEL
Wie alle anderen auch, waren wir aufgrund der Coronavirus-Pandemie mit Einschränkungen, 
Massnahmen und schwierigen Situationen konfrontiert. Es war nicht immer einfach, jedoch 
haben wir das Beste daraus gemacht.
Im Jahr 2021 war ein Buchstabe ziemlich im Mittelpunkt des Lebens: «G».
Für uns war das nicht nur «G» wie Geimpft, Genesen oder Getestet, sondern auch «G» wie 
Glaibasel. Es gab jedoch weitere «G’s» die unübersehbar waren:
Gearbeitet wurde im Treffpunkt Glaibasel weiterhin pausenlos, auch wenn es für uns schwierig 
bzw. unmöglich war, vorherzusehen, was in Bezug auf die Coronavirus-Pandemie auf uns 
zukommen würde. 

Geholfen haben wir den Menschen, die unsere Hilfe benötigten, wo und wann wir konnten 
und mit allen Mitteln, die uns zur Verfügung standen. Wir haben unsere Mitmenschen und 
deren Anliegen stets sehr ernst genommen.
Gelacht wurde trotzdem viel, auch wenn mit dem Coronavirus und den diversen Varianten 
nicht zu spassen war. Das Lachen hat alle motiviert und uns Kraft gegeben.
Gefreut haben sich die Besucher*innen, wenn sie ein Geschenk erhalten haben oder wenn 
ihre Probleme von unserem Team gelöst wurden.  
Getroffen hat man sich trotz der Coronavirus-Pandemie, jedoch unter den vorgegebenen  
Massnahmen, da man sich selbst sowie sein Gegenüber schützen wollte.
Gefeiert wurden viele Geburtstage von Besucher*innen, Team- oder Familienmitgliedern.
Gesehen wurden viele altbekannte Gesichter, aber auch neue waren bei uns anzutreffen. 
Dadurch entstand eine interessante Dynamik in Corona-Zeiten.
Gespürt haben wir das Vertrauen in den Treffpunkt Glaibasel, was für uns eine weitere 
treibende Kraft für unsere Arbeit war.
Gekommen sind viele Menschen zu uns, um eine Lösung für ihre Anliegen zu finden, damit das 
Leben nicht so schwer fällt. Wir haben uns um diese Probleme erfolgreich kümmern können. 
Gesprochen wurde in unseren Räumlichkeiten mit diversen Menschen über viele verschiedene 
Themen. Zum Teil wurden sehr ernsthafte und zum Teil wiederum witzige Themen aufgegriffen.
Gegessen haben unsere Besucher*innen  weiterhin sehr lecker und reichhaltig, indem sie jeden 
Tag ein Menü als Take Away erhalten haben.
Gefunden wurde Schutz und Geborgenheit in den Räumlichkeiten des Vereins Treffpunkt 
Glaibasel, dies auch in dieser Krisenzeit und schwierigen Lebensphase.
Gehofft haben wir alle auf eine bessere, sichere und normalere Zukunft, in der alle Menschen 
weniger Sorgen haben und sich mit dem Leben zurecht finden können.
Ein Jahr mit vielen verschiedenen « G’s» wie Glaibasel.

Hüseyin HASKAYA, Geschäftsführer
lic.iur. & Dipl. Sozialarbeiter FH & DAS Socialmanagement & Praxisausbildner 
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Administrative Hilfe/ Rechnungswesen: 542  Personen haben administrative Hilfe in Anspruch 
genommen.
Ausflüge/Events: An diversen Anlässen (Apple Store Basel, Bell AG- Event, Cartoon Museum 
Basel, FC Basel, Herbstmesse, Naturhistorisches Museum Basel,  Wassermann-Events)  
beteiligten sich  634  Personen.
Beratungen- JAS / Gespräche: Insgesamt haben 541 Personen sich juristisch, allgemein  oder 
sozial beraten lassen.
Beschäftigungsprogramm/ SoBe: 2 Personen waren für Integration  im Einsatz.
Besucheranzahl: Treffpunkt Glaibasel wurde  von  20`594 Personen (davon 16`651 Männer  + 
3`943 Frauen) besucht.
CUT&GO /Coiffeur: 63 Männer, Frauen und Kinder haben durch den Coiffeur einen Haarschnitt 
bzw. Bartschnitt erhalten.
DOCTOR/ Ärztliche Sprechstunde/ Gesundheit: Insgesamt wurden 43 Personen von 8 
Ärzt*innen untersucht und haben, wenn nötig,  medizinischen Rat und Medikamente erhalten. 
easyDEUTSCH/Sprach- und Integrationskurs: 77 Personen aus 9 Nationen haben die 
Deutschkurse besucht.
Essen & Trinken:  18`674 Personen haben im Treffpunkt Glaibasel von Essen und Trinken 
profitiert.
fashionDAY/ Kleiderabgabe:  97 Frauen und Männer haben diverse Kleider und Schuhe 
bezogen.
Gemeinnützige Arbeit/ Vollzug: 12 Personen waren für Gemeinnützige Arbeit im Einsatz.
Hygieneartikelabgabe:  An 99 Personen wurden diverse Hygieneartikel (Zahnpasta, Seife,
Zahnbürste, Shampoo, Duschgel, Body-Lotion, Mundspülwasser, Pads, etc.) abgegeben. 
Medien: Diverse  Medienprodukte (TV /Zeitungen /Magazine / Bibliothek/Ludothek, 
W-LAN,etc.)  wurden mehr als 10`000 mal von mehreren Personen genutzt. 
myJOB/Arbeitssuche/ Arbeitsintegration:  389 Personen bekamen Unterstützung bei der 
Arbeit Suchen, Finden einer Stelle, Bewerbungen, Vorbereitungen zu Gesprächen und der 
wirtschaftlichen Integration.
Öffnungen: Treffpunkt Glaibasel war im Jahr 2021   total  305 Tage  bzw.  2`509 Stunden offen.
Postverwaltung: Im ganzen Jahr wurden  860 Posteinheiten verwaltet.
Renten- und Lohnverwaltungen: 98 -mal war das Team für Renten- und Lohnverwaltung im 
Einsatz.
Steuererklärungen: Für 109 Personen  wurden Steuererklärungen ausgefüllt.
sweetHOME/Wohnungssuche: Das Team war 90-mal für  die Suche und das finden von 
Wohnungen, Zimmern, WGs oder heimplätzen im Einsatz.
Tier-Futter-Bon-Abgabe: Für diverse Haustiere wurde n 56-mal Futter, Tierarztcoupon und 
Accessoires ausgegeben.
Triage: Bei diversen Fällen musste 41-mal triagiert bzw. weitergeleitet werden.
Weihnachtsgeschenke: 110 Personen haben Weihnachtsgeschenke bekommen.
Weihnachtsessen: 70 Personen waren am Weihnachtsessen als Gast anwesend.


